
 



การรายงานผลการดำเนินการมาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ตามท่ี สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับสำนักงานตำรวจ

แห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 

and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่ “สถานีตำรวจทั่วประเทศ” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569      

ในฐานะหน่วยงานในสังกัดของกองบัญชาการตำรวจภูธรภาค 4 สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซึ่งมีภารกิจในการ

บริการประชาชนในเขตพ้ืนที่เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของสถานี

ตำรวจ และเกิดกลไกการมีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่

จะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหารราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 

สถานีตำรวจภูธรแกดำ ได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency  Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ รายละเอียดดังนี้ 

1. การชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถาน ีตำรวจ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 แก่เจ้าหน้าที่ตำรวจในหน่วยงาน 

1.1 การแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการในการขับเคลื่อนและกำกับติดตามการประเมิน พร้อมทั้ง 

มอบหมายผู้รับผิดชอบการจัดทำข้อมูล 

1.2 การชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและ ความโปร่งใส 

1.3  การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน และประเด็นที่ ปรับปรุงและพัฒนาโดยเร่งด่วน 

1.4 การกำหนดมาตรการ/กิจกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับ การประเมิน 

  2.รายงานผลการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

2.1 ผลการดำเนินการการพัฒนายกระดับการให้บริการ/One Stop Service เพ่ืออำนวยความ

สะดวก ประชาชนที่มารับบริการ 

2.2 ผลการดำเนินการ การสื่อสาร บทบาทภารกิจและผลการปฏิบัติงาน ของสถานีตำรวจภูธรแก

ดำ ให้กับผู้มารับบริการ 

2.3 ผลการกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ(OIT) ตามแบบตรวจ 

2.4 ผลการกำกับติดตามการขับเคลื่อนการประเมิน ITA โดย ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรแกดำ 

 



รายละเอียดการดำเนินการ 

1.การชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ.๒๕๖๙ แก่เจ้าหน้าที่ตำรวจในหน่วยงาน 

 1.1 การแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการในการขับเคลื่อนและกำกับติดตามการประเมิน พร้อมทั้ง 

มอบหมายผู้รับผิดชอบการจัดทำข้อมูล 

 เพ่ือให้การดำเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ดำเนินงานเป็นไปด้วยความ

เรียบร้อย บรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดไว้จึงแต่งตั้งคณะดำเนินการในการขับเคลื่อนและกำกับติดตามการ 

ประเมินคุณธรรม และความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 

Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๙ ตามคำสั่ง สถานีตำรวจภูธรแกดำ       ที่  ๖๖  / ๒๕๖๙ 

เรื่อง แต่งตั้ง คณะกรรมการดำเนินการในการขับเคลื่อนและกำกับติดตามการประเมิน คุณธรรม และความ

โปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ของ สถานี

ตำรวจ ประจำปี งบประมาณ ๒๕๖๙ ลง วันที่ ๒ มีนาคม ๒๕๖๙ มีการมอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบตาม

ปฏิทินกิจกรรมการ ประเมิน และ มอบหมายผู้รับผิดชอบในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรม และมอบหมายผู้รับผิดชอบ การยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 







 
 

 



ภาพกิจกรรม การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเดน็ท่ีต้องด าเนินการและ 

ประเดน็ ท่ีต้องปรบัปรงุและพฒันา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และก าหนดผู้รบัผิดชอบ 

11 ธ.ค.2569 เวลา10.00น. โดยการอำนวยการของพ.ต.อ.ยุทธการ  โสเมือง ผกก.สภ.แกดำ   

พ.ต.ท. ภิชยะ  ปินะถา รอง ผกก.ป.สภ.แกดำ,พ.ต.ท.อภิรักษ์  ผ่องวิไล รอง ผกก.สอบสวน,พ.ต.ท.ประเทือง

ทิน  วงศิริ รอง ผกก.สืบสวน สภ.แกดำ พร้อมข้าราชการตำรวจสภ.แกดำ 

         ร่วมประชุมประจำเดือน ธันวาคม รับ-มอบ นโยบาย ข้อปฏิบัติ จากผู้บังคับบัญชา  

-ITA 2569 ประเด็น ที่ต้องปรับปรุงและพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และกำหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละ

ด้าน ณ ห้องประชุมชั้น 3 สภ.แกดำ 

 
 



ภาพกิจกรรมท่ีแสดงถึงหวัหน้าหน่วยงานกบั ติดตาม การประเมิน 

เมื่อวันที่ 5 ม.ค. 69 เวลา 10.00.น.  พ.ต.อ.ยุทธการ  โสเมอืง  หัวหน้าสถานีตำรวจภูธรแกดำ ,                

พร้อมข้าราชการตำรวจสภ.แกดำ  ที่ได้รับมอบหมายในการรับผิดชอบ ด้าย EIT  ร่วมประชุมเตรียมความ

พร้อมในการประเมินความพึงพอใจของผู้มารับบริการ ประจำปีงบประมาณ 2569 โดยบังคับเน้นย้ำ 

วัตถุประสงค์เพ่ือประกาศว่า “ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรแกดำและข้าราชการตำรวจ สภ.แกดำ ของสถานี

ตำรวจภูธรแกดำ ทุกนายในหน่วยงานจะไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/หลังปฏิบัติหน้าที่ 

ที่จะส่งผลให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

 พ.ต.อ.ยุทธการ  โสเมือง ผกก.สภ.แกดำ หัวหน้าสถานีตำรวจภูธรแกดำ ได้กำชับการปฏิบัติดังนี้ 

 - การประกาศ ไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/หลังปฏิบัติหน้าที่ 

 - ติดตามความคืบหน้า Eit และ oit 

- กำหนดหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
 

 

 

 

 



ภาพกิจกรรมท่ีแสดงถึงหวัหน้าหน่วยงานกบั ติดตาม การประเมิน 

 

เมื่อวันที่ 17 ก.พ.69 เวลา 10.00.น.  พ.ต.อ.ยุทธการ  โสเมอืง  หัวหน้าสถานีตำรวจภูธรแกดำ ,              

พ.ต.ท.ภิชยะ  ปินะถา รอง ผกก.ปฯ,พ.ต.ท. อภิรักษ์ ผ่องวิไล รอง ผกก.สอบสวนฯ,พ.ต.ท.ประเทืองทิน  วงศิริ              

รอง.ผกก.สส.ฯ  พร้อมข้าราชการตำรวจสภ.แกดำ ร่วมประชุมประจำเดือน ณ ห้องประชุมชั้น 3 สภ.แกดำ 

โดยบังคับเน้นย้ำ วัตถุประสงค์เพ่ือประกาศว่า “ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรแกดำและข้าราชการตำรวจ สภ.

แกดำ ของสถานีตำรวจภูธรแกดำ ทุกนายในหน่วยงานจะไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/

หลังปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผลให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

 พ.ต.อ.ยุทธการ  โสเมือง ผกก.สภ.แกดำ หัวหน้าสถานีตำรวจภูธรแกดำ ได้กำชับการปฏิบัติดังนี้ 

 - การประกาศ ไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/หลังปฏิบัติหน้าที่ 

 - ได้มอบหมายผู้รับผิดชอบการทeข้อมูล EIT โดยให้ดำเนินการจัดทำข้อมูลแต่ละสายงานให้มีความรู้

ในการทำแบบวัดประเมิน EIT  และมอบหมายแอดมิน ประจำสถานี ดฦแลระบบให้พร้อมลงข้อมูล  

 



ภาพกิจกรรมท่ีแสดงถึงการเตรียมความพร้อมการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT)  

ตามแบบตรวจ 

เมื่อวันที่ 17 เม.ย.69 เวลา 10.00.น.  พ.ต.อ.ยุทธการ  โสเมือง  หัวหน้าสถานีตำรวจภูธรแกดำ ,              ,

พ.ต.ท. อภิรักษ์ ผ่องวิไล รอง ผกก.สอบสวนฯ พร้อมข้าราชการตำรวจสภ.แกดำ ร่วมประชุมประจำเดือน ณ 

ห้องประชุมชั้น 3 สภ.แกดำ โดยบังคับเน้นย้ำ วัตถุประสงค์เพ่ือประกาศว่า “ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรแกดำ

และข้าราชการตำรวจ สภ.แกดำ ของสถานีตำรวจภูธรแกดำ ทุกนายในหน่วยงานจะไม่รับของขวัญและของ

กำนัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/หลังปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผลให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

 พ.ต.อ.ยุทธการ  โสเมือง ผกก.สภ.แกดำ หัวหน้าสถานีตำรวจภูธรแกดำ ได้กำชับการปฏิบัติดังนี้ 

 - การประกาศ ไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/หลังปฏิบัติหน้าที่ 

  - ได้มอบหมายผู้รับผิดชอบการทำข้อมูล OIT โดยให้ดำเนินการจัดทำข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตามแบบตรวจ ให้เสร็จสิ้นภายในกำหนด จัดทำข้อมูลสาธารณะเป็นปัจจุบัน เผยแพร่ต่อเนื่อง 

 



ภาพกิจกรรมการดeเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม การพฒันาการปฏิบติังานและการให้บริการ

เพื่อยกระดบัภาพลกัษณ์ ความสุจริตของสถานีตeรวจต่อสาธารณะ 

2. แนวทางการยกระดบัคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 1.การพัฒนาการปฏิบัติงาน 

การพฒันาด้าน มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดบัภาพลกัษณ์ความสุจริต 
ของสถานีต ารวจต่อสาธารณะ 

การสื่อสารบทบาทภารกิจ 1. การเผยแพร่ คู่มือประชาชนในการขอรับบริการที่เข้าถึงง่าย และเข้าใจง่าย การ
เผยแพร่ข้อมูล เอกสาร หลักฐาน ที่ต้อง จัดเตรียมในการขอรับบริการต่าง ๆ ที่มี
ความชัดเจน มีการสื่อสาร ภาพลักษณ์องค์กรที่ทันสมัย และโปร่งใส  
๒.การเผยแพร่ข้อมูลผลการดำเนินงานผ่านเว็บไซต์หรือสื่อสังคม ออนไลน์รวมถึง
การมีช่องทาง ในการร้องเรียนการทุจริตต่อการ ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และ
ช่องทางการรับฟังคำติชมหรือความ คิดเห็น เกี่ยวกับการดำเนินงานหรือการ
ให้บริการผ่านช่องทาง ออนไลน์หรือช่องทางอ่ืน ๆ  
3.การ สร้างทีม IO เพ่ือประชาสัมพันธ์หน่วย โดยสร้างทีม คอน เท้นต์ และอินฟลู
เอนเซอร์ เพ่ือประชาสัมพันธ์การทำงานในพ้ืนที่ สื่อสังคมโซเชียล 

ผลการด าเนินการ 

1. การเผยแพร่ คู่มือประชาชนในการขอรับบริการที่เข้าถึงง่าย และเข้าใจง่าย การเผยแพร่ข้อมูล เอกสาร หลักฐาน 
ที่ต้อง จัดเตรียมในการขอรับบริการต่าง ๆ ที่มีความชัดเจน มีการสื่อสาร ภาพลักษณ์องค์กรที่ทันสมัย และโปร่งใส 

ภาพประกอบการดำเนินการ ด้านการสื่อสารบทบาทภารกิจ 
 

 
 

  

 

 

 

พนักงานวิทยุ 24 ชั่วโมง ให้ข้อมูล   เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ประจำสถานี 

 

 

 

 

 



ภาพประกอบการดำเนินการ ด้านการสื่อสารบทบาทภารกิจ 

 

 

 
 
 
 
 

 
 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางให้ประชาชนติดต่อ 

 

 

 

 

 

 

การดาวโหลดข้อมูลคูมือประชาชน                 ประชาสัมพันธ์ช่องPOLICE TV 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบ E-SERVICE ของหน่วย 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



ผลการดำเนินการ 
๒.การเผยแพร่ข้อมูลผลการดำเนินงานผ่านเว็บไซต์หรือสื่อสังคม ออนไลน์รวมถึงการมีช่องทาง ในการ
ร้องเรียนการทุจริตต่อการ ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และช่องทางการรับฟังคำติชมหรือความ คิดเห็น 
เกี่ยวกับการดำเนินงานหรือการให้บริการผ่านช่องทาง ออนไลน์หรือช่องทางอ่ืน ๆ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการดำเนินการ 
3.การ สร้างทีม IO เพ่ือประชาสัมพันธ์หน่วย โดยสร้างทีม คอน เท้นต์ และอินฟลูเอนเซอร์ เพ่ือ
ประชาสัมพันธ์การทำงานในพ้ืนที่ สื่อสังคมโซเชียล 

 

 
 

 

 



ด้าน มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดบัภาพลกัษณ์ความสุจริตของ  
สถานีต ารวจต่อสาธารณะ 

การสื่อสารบทบาทภารกิจ 1.ปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงาน 
-การปฏิบัติงานและ ให้บริการของเจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจ มีการชี้แจงขั้นตอน
ปฏิบัติที่ชัดเจน มีการปฏิบัติตามข้ันตอน และระยะเวลาที่กำหนด มีความเท่าเทียม
กันและไม่เลือกปฏิบัติ มีการ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ หรือการให้บริการ
อย่างชัดเจน  เข้าใจง่าย ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และมีการอำนวย 
ความสะดวก ในการติดตามงานหรือเรื่องที่เคยขอรับบริการ  -การปรับปรุง การ
ให้บริการประชาชนที่ ลดอุปสรรค ลด ความยุ่งยาก ในการขอรับบริการจากเดิม 
การนำเทคโนโลยีต่าง ๆ  มาใช้ในการดำเนินงานตามภารกิจของสถานีตำรวจ  
 -การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน เสียเข้าไปมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาการ ดำเนินงานหรือการ ให้บริการให้ดีขึ้น ตลอดจนการปรับปรุงการ
ดำเนินงานให้มีความ โปร่งใสมากยิ่งขึ้น  

2.การใช้อุปกรณ์ กล้องบันทึกภาพขณะปฏิบัติหน้าที่  
3. จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจ เพ่ือให้ประชาชนได้ ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

ผลการด าเนินการ 

ปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงาน 
 

 
 

พันธะสัญญาของสถานีตำรวจภูธรแกดำ ดำเนินการตามพันธะสัญญา 



 

ผลการดำเนินการ 

 
สามารถติดต่อสอบถามหัวหน้าสถานีได้โดยตรง 

การปฏิบัติงานและ ให้บริการของเจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจ มีการชี้แจงขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีการปฏิบัติ

ตามขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด มีความเท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ

ดำเนินการหรือการให้บริการอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และมีการอํานวย

ความสะดวก ในการติดตามงานหรือเรื่องที่เคยขอรับบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ผลการดำเนินการ 

 

 
 

 



 

ผลการดำเนินการ 
2.การใช้อุปกรณ์ กล้องบันทึกภาพขณะปฏิบัติหน้าที่ 

 

 

 
ติดกล้องประจำตัว  ขณะปฏิบัติหน้าที่ 

 

 



 

การซักซ้อมแผนเผชิญเหตุ 

 

 
 

 

 



 

ผลการดำเนินการ 
3.จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจ เพื่อให้ประชาชนได้ ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 



 ๒.การพัฒนาการให้บริการ 

ด้าน มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของ  

สถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

จุดประชาสัมพันธ์/

สอบถามความคืบหน้าการ 

ดำเนินคด ี

จุดประชาสัมพันธ์ต้องจัดให้มีเจ้าหน้าที่ ประชาสัมพันธ์เพ่ือติดต่อประสานงานใน

เบื้องต้น โดย  กำหนดแผ่นป้ายแสดงตารางเวรผู้ปฏิบัติพร้อมเบอร์ โทรศัพท์ที่

สามารถติดต่อได้ ต้องจัดช่องทางท่ีสามารถให้ประชาชนสามารถ  สอบถามความ

คืบหน้าการดำเนินคดีได้ และมีการ ประชาสัมพันธ์ในห้อง One Stop Service 

ผลการดำเนินการ 

 

1.จัดให้มีผู้ทําหน้าที่ประชาสัมพันธ์บนสถานีตำรวจ ให้คำแนะนำขั้นตอนการติดต่องานแก่                                    

ผู้มาใช้บริการ/ผู้ติดต่อราชการ 

 
 

 

  

 

 

 

 



ผลการดำเนินการผู้ทําหน้าที่ประชาสัมพันธ์บนสถานีตำรวจ 

 
 

 



2.สถานที่ตั้งจุดประชาสัมพันธ์ เคาน์เตอร์ประชาสัมพันธ์เหมาะสม ผู้มาใช้บริการเห็นได้ชัดเจนมีป้าย 

“ประชาสัมพันธ์”“Information” 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.ประชาสัมพันธ์ป้ายความคืบหน้าการดำเนินคดโีดยให้ติดต่อพนักงานสอบสวน หน้าห้องพนักงาน

สอบสวนและเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

 
 



ด้าน มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของ สถานีตำรวจต่อ

สาธารณะ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ 
จุดบริการ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ต้องติดตั้งให้ประชาชนได้เห็น ชัดเจน เพ่ือสามารถเข้า

ติดต่อราชการได้รวดเร็ว ที่จุด ห้อง One Stop Service 

ผลการดำเนินการ 

 

 
- จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการต่างๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกรวดเร็วให้แก่ผู้มาใช้บริการจุดศูนย์บริการ

เบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One Stop Service) 

-แจ้งความร้องทุกข์ แจ้งเอกสารหาย 

-ชําระค่าปรับ(เปรียบเทียบปรับ) การขออนุญาตต่าง ๆ 

 

 



ด้าน มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของ  

สถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

ป้ายพันธะสัญญา ต้องจัดให้มีป้ายพันธะสัญญาติดตั้งให้ประชาชน ได้เห็นชัดเจนที่จุดห้อง One Stop 
Service และมีประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์หน่วย 

ผลการดำเนินการ 

 

        จัดให้มีป้ายพันธะสัญญาติดตั้งให้ประชาชนได้เห็นชัดเจนที่จุดห้อง One Stop Serviceและมี

ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซหน่วย 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



ด้าน มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของ  

สถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

ภาพป้าย No Gift Policy ต้องจัดให้มีป้าย No Gift Policy ติดไว้ที่จุดห้อง  One Stop Service ให้ประชาชน
เห็นชัดเจน  เพ่ือแสดงเจตจำนงของหัวหน้าสถานีในการไม่ รับของขวัญของกำนัล 

ผลการดำเนินการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ติดตั้งป้าย No Gift Policy ในจุดที่ประชาชนมองเห็น ณ จุด (One Stop Service) อีกทั้งประกาศในช่อง

เว็บไซต์ของหน่วย เพื่อให้ทราบเจตนารมณ์ในการไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 

 



ด้าน มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของ  

สถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์   

Download คู่มือการ

ให้บริการ 

จัดให้มีป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน Download คู่มือการให้บริการ ติดที่จุด
ห้อง  One Stop Service ให้ประชาชนทราบ คู่มือประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์ของ
สถานี 

ผลการดำเนินการ 

 

 
 



ด้าน มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของ  

สถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

ภาพการจัดสิ่งอำนวย    

ความสะดวกการให้บริการ

ประชาชน 

ณจุดบริการ สถานีจัดบริการน้ำดื่ม สำหรับ ประชาชนมีที่นั่งพักระหว่างรอติดต่อ
ราชการ มี บริการอินเตอร์เนต WIFI ฟรีสำหรับประชาชน  จุดบริการ มกีารติดตั้ง
ให้รบัชมช่อง สถานีโทรทัศน์สำนักงานตำรวจแห่งชาติเพ่ือ ทราบข้อมูลข่าวสารของ
ตำรวจ จัดห้องน้ำ ชาย หญิงและผู้พิการที่สะอาด มีบริการอักษรเบล สำหรับผู้
พิการทางสายตา และมีที่จอดรถ สำหรับประชาชนผู้มาติดต่อราชการที่เพียงพอ 

ผลการดำเนินการ 

- จัดทำป้ายแสดงช่องทางติดต่อหัวหน้าหน่วยงานกรณีผู้มาใช้บริการต้องการแจ้งปัญหาจากการรับบริการ 

 

 



- ที่นั่งรอรับบริการ และที่นั่งสำหรับการเขียนคําร้องต่างๆ พร้อม อินเตอร์เนต WIFI ฟรี 

 

 
 

 

 

 

 



- จุดบริการน้ำด่ืม 

 
 

- จุดบริการวารสาร หนังสือต่างๆ 

 
 



-ห้องนำ้สะอาด ชาย หญิง คนพิการ 

 
 

 

 

 

 

 



-ที่จอดรถผู้มาติดต่อราชการ 

 

 

 
 

 


